Polityka prywatnosci (ostatnia aktualizacja: 21.08.2026).

Polityka prywatnosci

Preambuta
Ten dokument okre$la sposob przetwarzania danych osobowych przez Dobry Plan sp. z o.0. (dalej: Spotka) w
ramach aplikacji Dobry Plan (dalej: Aplikacja) dostepnej na stronie https://dobryplan.edu.pl/dp oraz strony
dobryplan.edu.pl. Spétka zastrzega sobie prawo zmiany tego dokumentu w dowolnym czasie.

Dane kontaktowe Spoéfki:

ul. Stanistawa Leszczynskiego 4/29
50-078 Wroctaw

numer KRS: 0001082945

e-mail: kontakt@dobryplan.edu.pl

§1 Zasady ogolne
Aplikacja jest udostepniana wytgcznie na podstawie licenc;ji.
Licencjobiorca wyznacza Uzytkownikéw uprawnionych do dostepu do Aplikacji w jego imieniu.
Spotka korzysta z ustug podwykonawcow z siedzibg w Europejskim Obszarze Gospodarczym.
Spoétka moze korzysta¢ z ustug podwykonawcéw z siedzibg w USA, o ile posiadajg oni certyfikacje Unii
Europejskiej do przetwarzania danych osobowych w ramach programu “EU-US Data Privacy Framework”.
Spotka stosuje adekwatne srodki techniczne w celu zabezpieczenia przetwarzanych danych, w tym
kontrole dostepu do systemow informatycznych oraz szyfrowanie.
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§ 2 Dane powierzone

1.  Uzytkownik moze powierzy¢ Spotce dane osobowe poprzez wprowadzenie ich do Aplikacji. Spotka jest
procesorem tych danych w rozumieniu RODO.

2. Spotka nie udostepnia powierzonych danych do wgladu podmiotom trzecim. Przechowuije je jednak na
serwerach znajdujgcych sie fizycznie poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

3. Aplikacja nie wymaga wprowadzenia zadnych danych osobowych i zachowuje swojg funkcjonalnosé (t;.
automatyczne uktadanie planéw lekcji) bez wprowadzania do niej danych osobowych.

4. Jezeli Uzytkownik zdecydowat sie wprowadzi¢ dane osobowe niewymagane przez Spotke, Aplikacja
umozliwia ich przeglagdanie oraz wykonuje polecenia, {j. zapis, edycje, usuniecie. Przetwarzanie tak
pozyskanych danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

5. Spotka zwraca uwage, iz jedng z funkcji Aplikaciji jest utrzymywanie historii planéw lekcji. Historia ta jest
widoczna dla Uzytkownika. Uzytkownik ma mozliwos¢ samodzielnego usunigcia historycznych planéw
lekcji, co kasuje réwniez dane osobowe, ktdre mogg sie w nich znajdowac.

6. Spotka wykonuje kopie zapasowe danych zawartych w Aplikacji w celu ochrony przed skutkami
ewentualnych awarii. Kopie zapasowe sg niszczone w przeciggu 90 dni od ich utworzenia.

7. Spotka ma wglad w dane wprowadzone przez Uzytkownikow, w tym ewentualne dane osobowe, w
nastepujacych przypadkach:

1) $wiadczenia pomocy technicznej dla Uzytkownikéw;

2) testowania zmian i aktualizacji Aplikac;ji;

3) analizy danych w celu dalszego rozwoju Aplikacji (np. ustalenia, ktére opcje sa uzywane
najczesciej, bgdz ktére szkoty majg najbardziej ztozone plany lekgiji);

4) weryfikacji przestrzegania zapisow umowy licencyjnej (m.in. zakazu wprowadzania do aplikacji
danych szkot nieobjetych licencja).

§ 3 Dane gromadzone przez Spoétke
1. Niezaleznie od danych opisanych w §2, Spdtka jest administratorem danych osobowych (w rozumieniu
RODO) nastepujgcych danych:
1) dane teleadresowe Licencjobiorcy zawarte w umowie licencyjnej;
2) dane bankowe Licencjobiorcy zwigzane z wykonywaniem licenciji;
3) imie, nazwisko, adres e-mail Licencjobiorcy i Uzytkownikéw;
4) historia korespondenc;ji z Licencjobiorcg oraz Uzytkownikami;
5) historia interakcji Uzytkownikédw z Aplikacjg oraz ze strong dobryplan.edu.pl, w tym data, godzina,
adres IP, wykonywane czynnosci;
6) podstawowe informacje o komputerze uzywanym przez Uzytkownika, tj. wersja systemu
operacyjnego, przegladarki, rozmiar ekranu.
2. Spotka przetwarza powyzsze dane:
1) w celu prawidlowego wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), w szczegdlnosci w celu:
a) zawarcia i wykonania umowy zawartej z Uzytkownikiem oraz dokonania niezbednych
rozliczeh w zwigzku z jej zawarciem.
b) umozliwienia korzystania z Aplikaciji
c) sSwiadczenia pomocy technicznej;
d) kontaktu z klientem,
przez czas trwania umowy licencyjnej.
2) do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Spétke w
rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w szczegolnosci w celu:
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a) prowadzenia ksiegowosci, obstugi ptatnosci;

b) dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

c) weryfikacji bezpieczenstwa systemow informatycznych Spotki;

d) weryfikacji przestrzegania zapiséw umowy licencyjnej;

e) budowania strategii biznesowej Spotki;

f)  doskonalenia Aplikacji;

g) budowania dobrego wizerunku Spotki,
przez czas trwania umowy licencyjnej oraz okres 6 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym
umowa licencyjna wygasta, przy czym okres ten moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu w
przypadku, gdy dane osobowe bedg stanowity dowdd w postepowaniu przed sgdem lub organem
administracyjnym — do czasu prawomocnego zakonczenia takiego postepowania.

3) w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na Spoice, w szczegdlnosci w celu realizaciji
obowigzkéw prawno-podatkowych i sprawozdawczych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) przez czas
trwania umowy licencyjnej oraz przez okres 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym umowa
licencyjna wygasta.

4) w celach marketingowych i analitycznych, w szczegélnosci w celu mierzenia skutecznosci
kampanii reklamowych, analizy aktywnosci na stronie (tworzenia statystyk odwiedzin),
dopasowywania tresci reklam (m.in. w ekosystemie Meta/Facebook oraz Google) oraz rozliczania
dziatan w ramach linkéw afiliacyjnych. Przetwarzanie to odbywa sie wytacznie na podstawie
dobrowolnej zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), wyrazonej poprzez akceptacje
marketingowych plikow cookies na banerze informacyjnym na stronie dobryplan.edu.pl. Dane
odnosnie preferencji marketingowych sg przetwarzane do momentu wycofania zgody poprzez
usuniecie plikéw cookies, jak opisano w §4 pkt 6. Dane dotyczgce kodow afiliacyjnych sg
przechowywane przez okres 90 dni.

3. Po uptywie okreséw wskazanych powyzej dane osobowe beda trwale usuwane, o ile przepisy odrebne nie
stanowig inaczej.

4. Dane osobowe mogg by¢ powierzone podwykonawcom Spotki, przyktadowo firmom ksiegowym,
kancelariom prawnym, czy ekspertom ds. bezpieczenstwa, w celach wymienionych powyzej. Dane
osobowe gromadzone za posrednictwem plikdw cookies, mogg by¢ udostepniane podmiotom trzecim
dostarczajgcym Spotce narzedzia marketingowe i analityczne (np. Meta Platforms Ireland Ltd. w przypadku
ustug Facebook, Google Ireland Limited w przypadku narzedzi Google) oraz partnerom afiliacyjnym.

5. Posiadasz prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych osobowych, a
takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 15-21 RODO.

6. Posiadasz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli uznasz, iz przetwarzanie Twoich
danych osobowych narusza przepisy RODO. Skorzystanie z tych praw jest mozliwe na drodze pisemnego
lub e-mailowego kontaktu ze Spotka.

§4 Pliki cookies
1. Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane do przegladarki przez witryne internetowsg, ktérg w danym
momencie odwiedzasz. Pozwalajg jej zapamietac informacje na temat Twojej wizyty. Dzigki temu przy
kolejnych odwiedzinach witryna jest tatwiejsza w obstudze i lepiej dostosowana do Twoich preferenciji.
2. W ramach Aplikacji oraz strony internetowej stosujemy dwa rodzaje plikow cookies:

1) Pliki cookies niezbedne (techniczne) - sg wymagane do prawidtowego dziatania strony
internetowe;j i Aplikacji, zapewnienia bezpieczenstwa oraz utrzymania sesji Uzytkownika. Z uwagi
na ich niezbedny charakter, nie wymagajg one zgody Uzytkownika. Podstawg prawng ich
stosowania jest prawnie uzasadniony interes Spoétki (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz przepisy Prawa
telekomunikacyjnego.

2) Pliki cookies marketingowe i analityczne (opcjonalne) - sg wykorzystywane wytgcznie wtedy, gdy
wyrazisz na to zgode (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) za posrednictwem banera cookies widocznego
podczas pierwszej wizyty na stronie. Stuzg one do $ledzenia aktywnosci Uzytkownikéw na stronie,
mierzenia konwersji, wySwietlania dopasowanych reklam w innych serwisach oraz prawidtowego
dziatania linkow afiliacyjnych.

3. W ramach plikéw marketingowych, Spotka korzysta z rozwigzan dostarczanych przez podmioty trzecie:

1) Google Analytics: na stronie wykorzystujemy narzedzie analityczne dostarczane przez Google
Ireland Limited. Zbiera ono informacje o tym, jak Uzytkownicy korzystajg z naszej strony (np. czas
spedzony na stronie, odwiedzone podstrony, zrédta ruchu). Dane te pomagajg nam udoskonalaé
dziatanie Aplikaciji i strony. Zbierane dane sg z zasady anonimizowane, jednak Google moze
taczy¢ je z innymi danymi Uzytkownika, jesli jest on zalogowany na swoje konto Google.

2) Narzedzia Meta (Facebook): na stronie zainstalowany jest tzw. Piksel Facebooka (dostarczany
przez Meta Platforms Ireland Ltd.). Pozwala on na kierowanie reklam do Uzytkownikow, ktorzy
odwiedzili strone, oraz analize skutecznosci tych reklam. Informacje zbierane przez Piksel mogg
by¢ tgczone z Twoim kontem w serwisie Facebook.

3) Linki afiliacyjne: na stronie moga znajdowac sie linki partnerskie. Pliki cookies z nimi zwigzane
stuzg do identyfikacji, z jakiego polecenia (linku) Uzytkownik trafit na naszg strone, co jest
niezbedne do rozliczen z naszymi partnerami afiliacyjnymi.

4. Zgoda na pliki cookies marketingowe jest dobrowolna i nie jest wymagana do korzystania z Aplikaciji.
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5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ swoje preferencje dotyczgce plikow cookies (w tym wycofaé
zgode) za posrednictwem ustawien przegladarki internetowej opisanymi w kolejnym punkcie.
6. Wycofanie zgody na wykorzystanie Plikow Cookie mozliwe jest za posrednictwem ustawien przegladarki.
Szczegotowe informacje na ten temat mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami:
1) Mozilla Firefox: https://support.mozilla.ora/pl/kb/ciasteczka
2) Google Chrome: hitps://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
3) Opera: https://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
4) Safari: https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfri1147 1/mac
5) Microsoft Edge:

https: //suggort microsoft. com/QI-QI/W|ndows/zarz%C4%85dzan|e-QI|kam| cookle w-grzegI%C4%85
-168dab11 -0753-043d-7c16-ede594 7fc64d#bkmk blockthlrdpartvcookles

§5 Postanowienia koncowe
1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.
2. Aktualna wersja Polityki obowigzuje od 21.08.2026.
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